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Oficio no. CM/DESCI/5756/2021
Asunto: Evaluacion del desempenio ler. y 2°, Trimestre 2021

Ing. Enrique De Haro Maldonado
Director General del SAPAL
Presente

El Sistema de Evaluacién del Desempenio (SED) es una de las herramientas utilizadas para mejorar
el funcionamiento de la administracion y las politicas publicas, cuya finalidad es la de realizar el
seguimiento vy la evaluacion de los programas presupuestarios municipales, para otordar informacion
fundamental en la determinacion del impacto que tienen los recursos publicos en el beneficio social.

En este marco, a través del presente me permito enviarle los resultados de la Evaluacién Trimestral
de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas, correspondiente al periodo
enero-junio 2021, de la que se desprenden observaciones y sus correspondientes Aspectos
Susceptibles de Mejora, los cuales deberan ser atendidos informando a este Organo de Control en un
plazo de 5 dias habiles posteriores a la recepcion del presente la justificacion de las observaciones
sefaladas en el presente informe.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79y 80 de la Ley General de Contabilidad; 73,
102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado
de Guanajuato; 131y 139 fracciones Ill y XXI de la Ley Organica Municipal y 81 fracciones Il y IV del
Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Ledn, Guanajuato, vigente a junio
2021.

Agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted.
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
SAPAL

1. Descripcion

El Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED) es el conjunto delementos metodoldgicos
que permiten realizar una valoracion objetiva del desempefio de los programas, bajo los
principios de verificacion del dgrado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de destion que permitan conocer el impacto social y valor pGblico de
los programas y de los proyectos.

La Evaluacion Trimestral de Resultados es una de las evaluaciones consideradas dentro del
Programa Anual de Evaluacion del Desempefio 2021 emitido por la Contraloria Municipal y
se apeda a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los
Programas Presupuestarios de la Administracion PGblica del Municipio de Ledn 2021”, emitidos
y publicados por este Organo de Control.

2. Objetivo

Este tipo de evaluacion tiene como finalidad “Analizar de forma trimestral el grado de Eficacia,
Economia y Eficiencia en el ejercicio de los recursos publicos y el logro de objetivos y metas
planteados para cada uno de los programas y proyectos presupuestarios por parte de las
dependencias, entidades y 6rganos autonomaos de la Administracion Publica Municipal de Ledn,
Guanajuato”.

3. Fundamento Ledal

e Articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Articulos 17 de |a Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

e Articulos 54,61, 62, 64 y 79 de |la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Articulos 85,110,114 y 115 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

e Articulos 73, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos
PUblicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

e Articulos 131y 139 fraccion Il y XXI de la Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato.

e Articulos 75 fraccion I, VIII y XVII, y 81 del Reglamento Interior de la Administracién PUblica
Municipal (Vigente a junio 2021).

e Lineamientos denerales en materia de racionalidad, austeridad vy disciplina presupuestal para el
ejercicio fiscal 2021, del Municipio de Leén, Guanajuato.

e Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los Programas Presupuestarios de la
Administracion Pdblica del Municipio de Lebn.

e Lineamientos para la construccién y disefio de indicadores de desempefio mediante la
Metodolodia de Marco Logico.

e Programa Anual de Evaluacion del Desempefio 2021.

e Metodologia para la evaluacion de Eficacia, Economia y Eficiencia para los Programas
Presupuestarios de la Administracion POblica del Municipio de Ledn, Guanajuato 2019,

Evaluador: MMW Coordinador: C/
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
SAPAL

4. Metodologia

La evaluacion de Eficacia, Economia vy Eficiencia, debera ser realizada mediante trabajo de
gabinete, y el informe correspondiente podra incluir un analisis de acuerdo al criterio analizado
conforme a lo siquiente:

L Indicadores del Desempefio

Economia: mide la capacidad del ente para administrar, generar o movilizar de manera adecuada los
recursos financieros que le fueron autorizados para la ejecucién de programas. Se calcula de forma
trimestral de acuerdo a la siguiente formula:

Presupuesto Ejercido

E ia =
P Presupuesto Modificado H180

Para la valoracion del cumplimiento de las metas se establecen los siguientes parametros:

Parametros de valoracion del Indicador de Eficacia

Adecuado Atencion Operacional Deficiente
Eficacia > = 90% 90% > Eficacia > = 80% Eficacia < 80%

Eficacia: midel grado del cumplimiento de los objetivos establecidos, es decir, dan evidencia sobre el
grado en gue se estan alcanzando los objetivos descritos. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la
siguiente formula:

e Metas Alcanzadas 100
Jlamels, = Metas Programadasx

Para la valoracion de la economia se establecen los siguientes parametros:

Pardmetros de valoracion del Indicador de Economia
Atencion Operacional
90% > Economia > = 80%

Deficiente
Economia < 80%

Adecuado
Economia > = 90%

Eficiencia: mide la relacion entre el logro de los objetivos del programa vy los recursos utilizados para su
cumplimiento. Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siquiente formula:

N Eficacia
Eficiencia = ——X100
Economia

El resultado, es una aproximacion de la cantidad del presupuesto aprobado que se ha requerido para el
logro de los objetivos planteados. De tal forma que, si el indicador es superior a 100%, la dependencia
0 entidad ha lodgrado sus metas con menos del presupuesto aprobado; vy si es menor a 100% la

Evaluador: MMW Coordinador; C
D e Evaluacidn del Sistema de Control Interno
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dependencia o entidad ha presentado un menar avance en el logro de metas con un mayor ejercicio del
presupuesto aprobado. A pesar de esto, un indicador de eficiencia muy alto nos indica una mala
planeacidn del recurso solicitado.

Para la valoracion de la eficiencia tenemos que tener en cuenta que no s6lo nos interesa el resultado de
la férmula, sino los valores de cada uno de los elementos de la misma, es decir, el resultado esperado
debe ser cercano a 100%, con valores de eficacia entre 80% y 120% vy con valores de economia entre
80% vy 100%.

Adecuado Atencion Operacional Deficiente
120% < Eficacia >=90% 90% > Eficacia > = 80% 120%=< Eficacia < 80%
100% < Economia > = 90% 90% > Economia > = 80% Economia < 80%
L. Momentos Contables del Presupuesto de Egresos

Gasto Modificado: Se refiere al momento contable que refleja la asignacion presupuestaria que resulta
de incorporar, en su caso, las adecuaciones presupuestarias al presupuesto aprobado.

Gasto Comprometido: £s el momento contable que refleja la aprobacién por autoridad competente de
un acto administrativo, u otro instrumento juridico que formaliza una relacion juridica con terceros para
la adquisicion de bienes y servicios o ejecucion de obras.

Gasto Devendado: Es el momento contable que refleja el reconocimiento de una obligacion de pado a
favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienes, servicios y obras oportunamente
contratados; asi como de las obligaciones que derivan de tratados, leyes, decretos, resoluciones vy
sentencias definitivas.

Gasto Ejercido: Es el momento contable que refleja la emisién de una cuenta por liquidar certificada o
documento equivalente debidamente aprobado por la autoridad competente.

M. Notas Metodoldgdicas

a) El porcentaje es un simbolo matematico, que representa una cantidad dada como una fraccion
en 100 partes iduales, también se le [lama comUnmente “tanto por ciento”, donde “por ciento”
significa «de cada cien unidades». Por lo anterior, y a efecto de poder contar con informacion
estadistica confiable, en aquellos indicadores cuyo resultado por formula sea superior al
estadisticamente permitido, se ajustaran automaticamente al 100%.

b) Posterior al calculo de la Eficacia, se procede a una normalizacion de la infarmacién conforme
a lo siquiente:

e |os indicadores que presentan un resultado con valores superiores a 0% y menores a
100% durante el periodo evaluado mantienen su resultado.
e |os indicadores con resultado superior a 100% se normaliza su resultado a 100%.
c) Debido a que el presupuesto de Gasto corriente para el presente ejercicio no fue calendarizado

de forma mensual, se excluyen del presente analisis las observaciones derivadas del
subejercicio para este rubro de gasto.

Evaluador: MMf?lm Coordinador: QF
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
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V. Glosario:

Aspecto susceptible de mejora: A los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas
en la evaluacion y/o informes, que pueden ser atendidos para la mejora del programa.

Indicador: herramienta que entreda informacién cuantitativa respecto al logro o resultado de los
objetivos de un programa, cubriendo aspectos cuantitativos o cualitativos, para la toma de decisiones.

Plataforma PBR: Plataforma de Presupuesto Basado en Resultados utilizada en el Municipio de Le6n.

Presupuesto basado en resultados (Pbr): El modelo mediante el cual el proceso presupuestario
incorpora sistematicamente consideraciones sobre los resultados obtenidos y esperados de la aplicacion
de los recursos publicos, a efecto de lograr una mejor calidad del gasto pablico y favorecer la rendicion
de cuentas.

Programa presupuestario: Catedoria programatica que permite ordanizar, en forma representativa y
homogénea, las asignaciones de recursos para programas y proyectos, que establece los objetivos, metas
e indicadores, para los ejecutores del dasto, y que contribuye al cumplimiento de los instrumentaos de
planeacion.

Unidades Corresponsables: La dependencia o entidad que, operativamente, es responsable de llevar a
cabo algunas de las acciones de un programa presupuestario, en coordinacion con la Unidad
Responsable lider del programa.

Unidades Responsables (UR): La dependencia o entidad que esté obligada a la rendicion de cuentas

sobre los recursos humanos, materiales y financieros que administran para contribuir al cumplimiento
de los programas comprendidos en |a estructura programatica autorizada.

Evaluador: MMﬁm Coordinador: ;
Dir de Evaluacién del Sistema de Control Interno
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5. Resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos, considerando Unicamente la informacion de los

programas presupuestarios que cuentan con presupuesto y metas asignadas para el periodo Enero
- Junio 2021.

El presente analisis, se hizo utilizando la informacion extraida de la Plataforma PbR con corte al mes de
junio del 2021, la cual es utilizada para la elaboracion de los Reportes de Cuenta Piblica realizados por
la Tesoreria Municipal; por su parte, la Tesoreria Municipal proporcioné la informacion presupuestal
correspondiente al periodo Enero-Junio 2021.

Para el presente andlisis NO SE CONSIDERA lo correspondiente al CAPITULO 1000.

Resultados Generales al 2do Trimestre de SAPAL

90%

69%

Economia Eficacia

¥ Economia ¥ Eficacia

Gréfica 1. "Resultados Generales del Sistema de agua potable vy alcantarillado de Ledn"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de junio de 2021.

Evaluador: MMW Coordinador: DP,
Dir n de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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SAPAL

Avance Presupuestal de SAPAL
$1,827,349,492.00 al 2do Trimestre

$987,171,311

$663,239,081

2do Trimestre

B Modificado ®Comprometido ® Devendado B No ejercido

Grafica 2. "Avance presupuestal del Sistema de agua potable y alcantarillado de Ledn"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de junio de 2021.

Distribucion del Presupuesto de SAPAL al 2do
Trimestre

$1,827,349,492.00

$663,239,081.00

$176,939,100.00
¥ ¥ 3 b )

Modificado  Comprometido  Devendado Modificade  Comprometido  Devendado

Gasto Corriente Inversion

Gréfica 3. “Distribucion del presupuesto del Sistema de adua potable y alcantarillado de Leon”
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de junio de 2021.

Evaluador: MMW Coordinador: .
ire n de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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SAPAL

Presupuesto de inversion modificado al 2do trimestre
2021, por fuente de financiamiento

$-

$1,824,174,749.00
= Municipal = Estatal = Federal

Grafica 4. "Presupuesto de inversién modificado, por fuente de financiamiento”
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de junio de 2021.

Economia de SAPAL al 2do Trimestre

90%
. :

2do Trimestre
B Ente Evaluado ®Promedio Municipal

Grafica 5. "Economia del Sistema de adua potable vy alcantarillado de Ledn"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de junio de 2021.

Evaluador: MMM Coordinador: _
\
Dirlén de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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SAPAL

Eficacia de SAPAL al 2do Trimestre

80%
69%

2do Trimestre
M Ente Evaluado ® Promedio Municipal

Grafica 6. "Eficacia del Sistema de agua potable y alcantarillado de Ledn"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de junio de 2021.

Evaluador:MMm Coordinador:
Dir n de Evaluacidn del Sistema de Control Interno
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
SAPAL

6. Conclusiones

Respecto al presupuesto total que asciende a $1,827,349,492.00, incluyendo capitulo 1000, para el
presente ejercicio el ente evaluado presenta un avance del 90% en el ejercicio del recurso,
considerandose también el presupuesto que se encuentra ya comprometido, por lo que se identifica un
10% por ejercer del recurso total, que corresponde a un importe de $176,939,100.00, del cual, todo el
presupuesto se identifica como inversion.

Respecto al presupuesto, se observa en el anexo 1.2 que el ente evaluado no ha ejercido la cantidad de
$176,939,100.00 lo cual se desglosa en los siguientes programas (tabla 2):

PROGRAMA "DISPONIBIE
0 INSTITUCIONAL $173,705,701.00
100234 PROGRAMA MANEJO SUSTENTABLE DEL AGUA $1,804,197.00
100235 PROGRAMA AMBIENTE LIMPIO $1,077,443.00
100237 PROGRAMA SEGURIDAD CONTRA RIESGOS NATURALES $351,759.00
S 0N e $176939,10000

Tabla 1. "Programas con presupuesto no ejercido”

Recomendacidn 1: El ente evaluado deberd emprender acciones preventivas que aseguren el correcto
ejercicio del recurso asignado, en tiempo y forma, e informar de manera detallada a este Organo de
Control sobre las mismas.

Observacion 1: De los 37 indicadores registrados, Gnicamente 25 cuentan con meta programada para
el periodo, de los cuales, el ente evaluado cuenta con 5 Indicadores del desemperio que no presentan
avance alguno, asi como 4 indicadores cuyo avance se encuentra por debajo del 80% respecto a lo
programado al cierre del trimestre. Ademas, el ente evaluado cuenta con 2 indicadores para los cuales
no se tiene meta programada, sin embargo, si se reportd avance (ver anexo 2 para mayor detalle).

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Para los Programas presupuestarios cuyo avance se encuentra por
debajo del 80%, debera informar de manera detallada a este Organo de Control los motivos por los
cuales no se cumplié con la meta programada y de ser necesario, anexar la evidencia correspondiente
a su cumplimiento. Para los indicadores que presentan avance sin tener metas registradas, el ente
evaluado debera realizar una revision minuciosa del planteamiento y captura de sus metas, v realizar
las carrecciones necesarias, de forma que los datos capturados representen correctamente el avance de
metas correspondiente. Una vez realizadas estas acciones, debera informar a este érgano de control el
resultado de las gestiones realizadas, evidenciando las correcciones implementadas.

Evaluador: MMhﬂﬂ\l Coordinador: DPP g
Dire n de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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En el ejercicio de sus atribuciones la Contraloria Municipal, implementa la “Evaluacion Trimestral de
Resultados”, la cual forma parte de su Programa Anual de Evaluacién del Desempeiio 2021, orientada
a identificar los aspectos susceptibles de mejora de las dependencias y entidades de la administracion
pUblica municipal que contribuyan a impulsar una verdadera Gestion para Resultados (GpR).

En este sentido, la evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas tiene como objetivo fundamental
el brindar sequimiento oportuno al ejercicio de los recursos publicos y avance en el logro de objetivos y
metas, brindando al Evaluado informacién oportuna y objetiva que coadyuve a evitar, por una parte, la
presencia de subejercicios al término del afio fiscal y por otra el no cumplimiento de las metas y
objetivos planteados.

Con lo anterior, se obtienen las herramientas e instrumentos necesarios para la mejora continua del
quehacer pablico, obteniendo como resultado una adecuada asignacion vy aplicacion de los recursos,
creando el valor pablico por parte del gobierno.

Asi pues, esta medicion de la evaluacion del desempefio tiene dos aspectos principales:

. El proceso de toma de decisiones, que es la evaluacion que apoya a la reestructuracion de
problemas v a la formulacion de nuevos programas o la reformulacion en su caso, de aquellos
que no estén cumpliendo sus objetivos, y

Il.  El aprendizaje organizacional, es la retroalimentacion a los responsables de los programas
presupuestarios con informacion sobre lo que se hace, cdmo se estd haciendo, si se esta
respondiendo a los beneficiarios y qué variables externas estan incidiendo en el programa.

Con la finalidad de atender lo sefialado en el presente informe el Sistema de adqua potable y
alcantarillado de Ledn contara con 5 dias habiles posteriores a la recepcion del presente, para remitir a
este Organo de Control la aclaracién y/o justificacion de los aspectos sefialados y las acciones a
emprender encaminadas a dar cumplimiento al ejercicio del recurso y metas programas al 100%, no
omito mencionar que debera adjuntar la evidencia correspondiente.

Sin otro particular, agradezco la atencion al presente.
Ledn, Gto. A 10 de noviembre del 2021
Atentamente,

“El trabajo todo lo vence”
“2021: Ao de la Independencia.”

Evaluador: MMNL\\ Coordinador:
Dirsgz;e Evaluacién del Sistema de Control Interno
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UNIDAD RESPONSABLE

GC/INV

1.1 Eficacia y Economia por programa

PROGRAMA

PRESUPUESTO
MODIFICADO

PRESUPUESTO
COMPROMETIDO

ANEXO 1. DESGLOSE POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PRESUPUESTO
DEVENGADO

PRESUPUESTO
NO EIERCIDO

ECONOMIA

SISTEMA DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO LEON
5020

INVERSION

0 INSTITUCIONAL $1,759,564,899 | $652,172,616 | $933,686,582 | $173,705,701 90%
100234 PROGRAMA MANEJO
SUSTENTABLE DEL AGUA $55,112,348 $6,309,077 $46,999,074 $1,804,197 97%
100235 PROGRAMA AMBIENTE LIMPIO $9,145,743 $2,834,736 $5,233,564 $1,077,443 88%
100237 PROGRAMA SEGURIDAD CONTRA
RIESGOS NATURALES $351,759 $0.00 $0.00 $351,759 0%
0 INSTITUCIONAL $3,174,743 $1,922,652 $1,252,091 $0.00| 100%

UNIDAD RESPONSABLE

PROGRAMA

ANEXO 2. DESGLOSE POR INDICADOR

En este apartado se incluyen todos aquellos indicadores del ente que cuenten con meta modificada para el trimestre evaluado.

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO LEON
5020

100234

Manejo sustentable del agua

NIVEL RESUMEN INDICADOR META META AVANCE
NARRATIVO MODIFICADA ALCANZADA TOTAL
Componente Porcentaje de litros incorporados 46% 24% 51%

Actividad Porcentaje de litros extraidos de nuevos pozos. 46% 24% 51%
CompBiEiEe Porcente!j.e de kfiometrc‘rs. dnf.* lineas de 0% 10% Avance sin
conduccidn y alimentacién instalados metas
Actividsd Porcen't.aje de kilémetros de Imeas.de 0% 10% Avance sin
conduccion de agua potable construidos. metas
Compunente Porcentaje de rehab|||tat:|one§ de redes de agua 20% 20% 100%
potable construidas
Actividad Porcentaje de rec!gs de agua potable 20% 20% 100%
rehabilitadas.
Componente Porcentaje de medidores sustituidos 29% 29% 100%
Actividad Porcentaje de cambios de medidores realizados. 29% 29% 100%
Comporiente Porcentaje de‘ coF‘ectores dcj: alcantarillado 69% 69% 100%
sanitario construidos.
Actividad Porcentaje (?e k_llometros (.:|e colectores 69% 69% 100%
sanitarios construidos.
Componente Porcentaje de planta de tratamiento construida. 100 100 100%

6n de Evaluacién del Sistema de Control Interno




Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas

SAPAL
UNIDAD RESPONSABLE PROGRAMA MIVES Re3 D INDICADOR e el AANEe
i S St NARRATIVO %, MODIFICADA ALCANZADA TOTAL
Actividad Porcentaje de avance de obra. 2 2 100%
Coniporetite Porcentaje de Kllornetroshllneas de agua tratada 48% 48% 100%
construidos.
Actividad Porcentaje de kllfometros de lineas moradas 48% 48% 100%
instalados.
Porcentaje de acciones en obras hidraulicas y
100234 Companeite capacitacion para actividades agricolas i 3 6%
Manejo sustentable del agua Actividad Parcentaje.d.e subsidios otorga'dcs para uso 54 14 26%
eficiente de agua agricola
Componente Porcentaje de Bordos realizados. 10 0 0%
Actividad Porcentaje de con\.tenios de colaboracion 1 1 100%
gestionados
SISTEMA DE AGUA POTABLE Y Actividad Porcentaje dg avance de expedientes 10 0 0%
ALCANTARILLADO LEON integrados.
5020 Componente Porcentaje de limpiezas de arroyos anuales 100% 100% 100%
efectuadas.
Actividad Porcentaje de limpiezas de arroyos realizadas. 100% 100% 100%
Gomponents Pcrcenta!e de acciones realizadas en dreas 90% 0% 0%
inundables en zona rural
sbeag Actividad Porcentaje de Obrza;ndaerllnlr:;p]neza de arroyos en 80% 0% 0%
Seguridad contra ri tural .
SHRCAR IR TICRams PR Componente Porcentaje de Campafias Anual logrado 40% 40% 100%
Actividad Porcentaje de Campafia alcanzado 40% 40% 100%
T — Porcentaje de a‘vance .ﬂsn:o de fondo anual de 1 0 0%
contingencias elaborado
Actividad Medicion de a\:fance f.IS[CO de fondo anual de 1 1 100%
contingencias elaborado

Evaluador: va Coordinador:

Direccidén de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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